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グループホーム フィオーレ弥生 

小規模多機能型居宅介護 フィオーレ弥生 

アシストリビングホーム フィオーレ弥生 

運営推進会議議事録 

 

日付：令和 6 年 12 月 17 日（火） 

時間：14：00～15：00 

                      場所： アシストリビングホーム フィオーレ弥生 

 

 

司 会：  石黒 耕次（ＧＨフィオーレ弥生 ホーム長) 

増山  文人（小規模多機能型居宅介護 フィオーレ弥生 管理者） 

参加者：  地域包括支援センター 箭原 純子所長 

      町内会        木下会長 

 

１ 運営推進会議とは 

 地域密着型サービス事業所が、利用者、区市町村職員、地域住民の代表者等に対し、提供してい

るサービスの内容等を明らかにすることにより、地域に開かれたサービスとすることで、サービ

スの質を確保することを目的として設置するものです 

 

２ 事業運営報告 

■10 月、11 月の介護度別サービス利用状況 

 

 

 

 

 

要介護 

10 月 

ＧＨフィオーレ

弥生 

11 月 

ＧＨフィオーレ

弥生 

10 月 

小規模弥生 

11 月 

小規模弥生 

要支援１ 

要支援２ 

要介護１ 

要介護２ 

要介護３ 

要介護４ 

要介護５ 
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計 17/18 名   17/18 名  26 名    25 名 
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利用状況・グループホーム フィオーレ弥生（令和 6 年 11 月末現在） 

・男性 8 名 女性 9 名 計 17 名 

・車椅子 7 名 

・最高年齢 男性 97 歳  女性 98 歳 平均年齢 87.3 歳 

・平均介護度 2.9 

・空き状況 1 名  待機者 1 名 

ＧＨフィオーレ弥生 サービス内容・行事等  

10 月 

6 日 お菓子作 

20 日 秋の運動会、誕生会 

11 月 

10 日 敬老会 

   24 日 秋祭り 

 

 ※体操・レク・歩行訓練、立位訓練を毎日実施。 

  

利用状況・小規模多機能型居宅介護フィオーレ弥生（令和 6年 11月末現在） 

・ 男性 8名  女性 17名  

・ 車椅子 10名（男性 2名、女性 8名）  

・ 最高年齢 男性 93歳   女性 98歳 

・ 平均年齢 全体の平均年齢 85.6歳 

・ 平均介護度 10月 3.2 11月 3.5 

・ 空き状況 アシストリビング 0室  

      小規模多機能型居宅介護 4名（宿泊定員満床にて通い・訪問のみ） 

・ 長期利用者（30日継続）  6名 （コロナ感染対策等により外泊見送り） 

・ 施設入居待ち       2名（アシスト弥生希望） 

・ 小規模弥生 待機 1名（連泊及びアシスト弥生希望） 

小規模多機能型居宅介護フィオーレ弥生 サービス内容・行事等  

 

10月 

9月 スィートポテト作り 

17日 一攫千金ゲーム 

23日 ハロウィン工作レク 

11月 

１週 紅葉狩りドライブ 

14 日 焼き芋レク 

21 日 紅葉の壁飾り工作レク 

 

※ 一般開放利用者数 現在中止中 
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３ ご家族・地域・施設側からの声 

《ＧＨフィオーレ弥生》 

11/27 地域密着型サービス事業者に係る運営指導を実施。指摘事項として運営規定に「虐待防止

のための措置」に関する事項を定めていなかった。改善内容として「虐待防止のための措置」を

記載し市役所へ提出し受理されています。 

 

《小規模多機能型居宅介護フィオーレ弥生》 

・ご家族様より介護に困っておられる方の紹介を受け、面談実施する。 

 

４ 10.11 月の事故報告について 

 ＧＨフィオーレ 

弥生 

   10 月 

ＧＨフィオーレ 

弥生 

   11 月 

小規模 

弥生 

10 月 

小規模 

弥生 

 11 月 

アクシデント    0件 0件      2件      0件 

インシデント    4件 4件 7件 17件 

ヒヤリハット    1件 1件 2件 1件 

 

ＧＨフィオーレ弥生 

 10月 

インシデント 4件 皮膚変色、転倒、服薬セットミス、切り傷 

ヒヤリハット 1件 下剤薬戻し忘れ 

 

11月 

インシデント 4件 転倒、転落、薬の発見、皮膚変色 

ヒヤリハット 1件 ベッド柵足はさめ 

 

小規模多機能型居宅介護フィオーレ弥生 

11 月 

アクシデント 2件 転倒後病院受診１件 大腿骨警部骨折１件  

インシデント  7件 転倒 1件 尻もち 4件 打撲 1件 ずり落ち 1件 軽度のやけど１件 

ヒヤリハット 4件 床におりる 1件 独歩１件 

 

11 月 

アクシデント 0件  

インシデント  17件 ずり落ち 3件 擦り傷 1件 転倒 10件 軽度のやけど１件 

          薬セットミス１件 転落１件  

ヒヤリハット １件 ２階へ独歩 
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５ その他 

《グループホームやよい》        《小規模多機能型居宅介護フィオーレ弥生》 

 職員の採用               職員の採用 

なし                   なし 

 

職員の異動               職員の異動  

なし                    なし 

 

職員の退職               職員の退職 

なし                    なし 

 

職員 17名  正社員 14名      職員 22名      正社員 13名 

パート職員 3名                 パート職員 9名 

                 休職 0名                   休職 0名 

 

介護福祉士    8名         介護福祉士    8名 

介護初任者研修等 2名         介護初任者研修等 3名 

 認知症ケア専門士 2名         技能実習生    1名 

                    認知症ケア専門士  1名 

                    認知症基礎研修  全職員終了 

 

□ 往診医 

・吉川メディカルクリニック（月 2回） 

・あさの皮膚科クリニック（月 1回） 

・おかだ歯科 

 

□ 床屋 

・カットハウス長尾  

・Ｄ-ailes（ディーエール） 

 

□ 質疑応答 

 

 

次回開催予定日の確認  日時：令和 7 年 2 月 18 日（火） 14 時～15 時  

場所：アシストリビングホーム フィオーレ弥生 
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12 月運営推進会議 

出席者：町内会長、地位包括支援センターの２名 

GH ホーム長石黒 体調不良にて欠席 

 

・小規模弥生事故発生件数に関して。 

➡インシデントが１１月１７件と多いですが、同じ人が繰り返しているのでしょうか 

 

・１１月新規利用開始されたかたがインシデント多く、入居後は転倒・ふらつきなく過ごされていま

したが、入居後より見守りが必要な状況となり、センサー設置し対応していますが間に合わず、ずり

落ち・転倒される事が続いてしまいました。 

 

➡介護職員が不足していると聞きますが、施設の職員数は足りていますか  

 

・現時点では市で規定されている、常勤換算の職員は満たされています。 

 

➡夜勤は一人で大変ではないですか。 

・現在、宿泊の方が増えており、夜勤者が一人で対応しなければならない時間もあり、夜勤業務の効

率化を図り、職員負担の軽減に努めています。 

 

➡具体的にどのような改善ですか。 

 

・書類の簡素化、申し送りの ICT 化、眠りスキャンを使用し利用者様の眠りの把握、 

 巡回の見直しなどです。 

 

➡介護施設は今後も大変かと思いますが何かご協力出来る事あれば言ってください 

 

・よろしくお願いいたします。小規模では家族様が遠方に居られるケースがあり、定期的な病院受診

等は外部サービスに頼らざるを得ない状況です。地域のボランティアの方などで院内受診同行等対

応して頂ける方が、もしおられたらご紹介いただきたいです。 

 


