
　（別紙４-２） 事業所名       グループホームまこと

作成日：　　令和　3　年　12　月　8　日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 3

運営推進会議は通常対面方式で開催していた。
現在は対面による感染対策等を講じる事が困難
な時期には紙面開催に移行していた。郵送で対
応していたが、レスポンスの手段を取っていな
かった事から、一方向での対応となっていた。

やむを得ず、紙面開催に移行した場合には、
内容を確認した頂けたかどうかの確認方法
や意見、要望等の収集に努め、これからの
事業所運営及びサービスに繋げる方法とし
て活用する

10月に訪問調査を受け、その後の11月の運営推進
会議より、郵送の際に返信用の葉書を同封。内容の
確認の有無と感想・意見・要望等を自由記載できるよ
うにし、返送いただく事とした。12/8今日現在17名中
14枚の返送があり、ご意見等が記載されている。そ
の内容を事業所運営及びサービスの向上に役立て
たい。
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注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　

ナルク北海道福祉調査センター


